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IELTS — Proceso de Inscripcion y Toma del Examen en Bogota

SOLICITUD DE INFORMACION

e Por teléfono: +571 325 9090

e Por correo electrénico:
exams@biritishcouncil.org.co

e Personalmente en el British Council

Departamento de Examenes
Carrera 9 No 76-49, Piso 5 Bogota Colombia
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INSCRIPCION

1. Lainscripcion se debe realizar antes de la fecha indicada en la hoja fechas 2009. CUPO LIMITADO.
2. Debe traer DOS FOTOS RECIENTES TAMANO PASAPORTE FONDO BLANCO

3. Inscripcion con CEDULA ORIGINAL O PASAPORTE (No aceptamos contrasefia).

4. También traer FOTOCOPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD

5. Diligenciar el formulario (disponible en www.ielts.org, en recepcién del British Council y en nuestra pagina Web).

6. Cancelar el valor del examen: $435.000 directamente en British Council.
7. Formas de pago: tarjeta de crédito,(Unicamente Visa — Mastercard), débito o en cheque, dirigido al British Council.

Por seguridad NO recibimos efevtivo
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CONFIRMACION

. El dia de su inscripcidn le sera entregada la citacién , la cual contiene la confirmacion del lugar, fechas y horas de
los exdmenes escrito y oral.

EN EL DIA DEL EXAMEN

. Los candidatos deben presentar la misma identificacién que presentaron en el momento de registrarse al examen.
. Las personas que lleguen tarde no seran admitidas en el saldn del examen.

. Usted debe llevar al lugar del examen UNICAMENTE su documento de identidad, lapiz, borrador y tajalapiz. Los

demas objetos personales incluyendo la carta de confirmacién del examen, celular, caja de lapices y otras perte-
nencias deben ser dejadas en el area designada en el salon.

. Los candidatos no tienen permiso de dejar el salén durante el examen.
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RESULTADOS

No se entrega un certificado. Los resultados se entregan en un reporte de resultados (TRF) 13 dias calendario des
pués de la fecha de presentacion del examen. Debe reclamar el TRF a partir de la 10.00 a.m. en las fechas de entre
ga de los resultados.

e Por favor tenga en cuenta que al candidato solo se le entrega una copia del resultado.

e En la eventualidad de no poder recoger el resultado personalmente debe enviar a una persona con la debida auto-

rizacion y fotocopia de su cedula.

¢ No es permitido dar los resultados por teléfono, e-mail o fax, solo en persona directamente en la oficina del British

Council

e Ahora los resultados también podran ser verificados en linea. Estos podran ser consultados 13 dias después de
presentar el examen. Una vez se realice la inscripciéon al examen se le entregaran las instrucciones para poder

ingresar a consultarlos.

e A los candidatos se les entrega una Unica copia del resultado, en caso de necesitar copias adicionales, puede
solicitar hasta cinco gratuitamente, siempre y cuando lo haga dentro del mes siguiente a la fecha sefialada en el
cuadro para la entrega de resultados, de lo contrario, cada copia tendra un valor de $30.000. El costo del envio
siempre debe ser cancelado por el candidato, excepto si utiliza el servicio de VALIJA CAMBIAR Y SOLO PARA

UK. Solo enviamos resultados a organizaciones reconocidas.

e Usted tiene la posibilidad de solicitar la revision de su nota en caso de no quedar satisfecho con el resultado. Esta
revisién se hace en Inglaterra y su costo es de £60 libras. Favor tener presente que la solicitud debe estar en In-
glaterra antes de la sexta semana de haber tomado el examen escrito, de lo contrario no sera procesada. Tiene la
opcién de pedir verificacién de una o mas habilidades. El resultado final tarda aproximadamente ocho semanas en
llegar a nuestro centro en Bogota. Si es de su interés esta opcion favor comunicarse con el Departamento de Exa-

menes, para entregarle el formulario y realizar el pago en pesos colombianos segun la tarifa del dia.
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PARA TENER EN CUENTA:

Académico / General ?

¢ Hay dos modalidades del examen — Académico o General,

. El Médulo Académico esta destinado a aquellas personas que aspiran realizar estudios de
pregrado o postgrado en el extranjero.
. El Médulo General esta destinado a aquellas personas que desean conocer su nivel de inglés,

inmigrar o trabajar en paises de habla inglesa. También es solicitado por universidades locales

como requisito de grado.

Los candidatos deben escoger segun su propésito. Si usted tiene alguna duda sobre la modalidad que debe
tomar, consulte con la organizacién que requiere el resultado. El British Council no es responsable del

maddulo escogido ni consejos dados por instituciones ajenas.
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PARA TENER EN CUENTA:

Reembolsos y Transferencias
e Se hara reembolso del costo del examen Unicamente en caso de enfermedad el dia del examen debida-
mente justificada con excusa médica, traducida oficialmente.

e Puede transferir su cupo par ala siguiente sesion, si hay disponibilidad, y esté dentro de la fecha del regis-
tro para la sesién escogida. La transferencia tiene un costo de $50.000

¢ Repeticion: Puede presentarse nuevamente en la préxima sesion con cupo disponible. Debe presentar to-
das las partes del examen y cancelar el costo total del examen.

Circunstancias especiales

e En el British Council estamos comprometidos con la igualdad de oportunidades y valoramos la diversidad.
El compromiso con la riqueza de esta diversidad es fundamental en nuestra labor y esta alineado con
nuestro conjunto de valores. El British Council es una organizacion que promueve igualdad de acceso a
nuestros servicios para todos nuestros candidatos. Favor consultenos con anticipacién si usted requiere
alguna circunstancia especial para el examen (tener en cuenta que para atender algunas solicitudes espe-

ciales necesitamos saberlo minimo seis semanas antes de la fecha del examen).

Sugerencias y quejas
e British Council esta comprometido a dar el mejor servicio posible al publico y asegurar que los examenes

sean administrados con la mas alta calidad e integridad. Sin embargo si usted tiene alguna sugerencia o
esta insatisfecho con el servicio recibido favor contactar el Gerente De Servicios de Examenes del British

Council. Sus sugerencias o quejas normalmente seran atendidos en los siguientes cinco dias habiles.

Examinations Services

Carrera 9 No. 76- 49 Bogota
Tel: 457 1 3259090/ 82 / 77 / 96
exams@britishcouncil.org.co

IELTS is jointly owned by
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